
×

QRコードを読み取り後、LINEアプリで
公式アカウント「ジャパンライフサポート24」を
友達に追加してください。

スマホから
お問い合わせ

お好きな方法でお問い合わせください

電話から
お問い合わせ 0120-980-943その１

その２

トラブルの種類を
選択もしくは入力

言葉と写真付きで
相談できる

ジャパレンジャー

会員規約

    電話　に加えて　　　　　から
　　　　　

　　　　　お問い合わせが可能です！

https://www.ume-hikari.net/pdf/jplife24_terms.pdf



60
※部品が必要な場合は、別途実費にてご負担をいただきます。

お部屋の突発的なトラブルに、
24時間365日、
ジャパンライフサポート24が
対応します。


